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-Aberto e encaminhado

_ Baixa .Em andamento (Disponivel no site, nos quadros
dd/mm/aaaa (dr+21 dias) dd/mm/aaaa [texto] de aviso da empresa, por e-mail, dd/mm/aaaa
ex. 2024-01 - Moderada -Prazo ampliado nos DDSMA, nas comunidades)
- Sensivel -Recurso/ apelacéo
-Fechado
ﬁ:g;%zd.ﬂ’;r;;??gg:: Resposta dada via email. Sera
2024-01 05/01/2024 08/01/2024 26/01/2024 Moderada - J .. Fechado feito desconto da penséo, 29/01/2024
pensao alimenticia a ser
conforme sentenca.
paga por colaborador.
Colaborador da equipe
2%;53357;25;[;”;': Resposta dada por e-mail. Foi
2024-02 14/01/2024 16/01/2024 04/02/2024 Sensivel N Fechado feita uma investigagdo minuciosa 08/04/2024
conduta que estariam ] :
N e as providencias foram tomadas.
ocorrendo na equipe de
trabalho.
Colaboradora relata Resposta data via ligag&o. Foi
2024-03 15/01/2024 17/01/2024 05/02/2024 Sensivel desvio de conduta de Fechada feita apuragao, mas ndo foi 14/02/2024
colaboradoras do constatada qualquer evidéncia
monitoramento de Belém. que comprove o ocorrido.
Representante da
empresa Hitoku e Kimura, Resposta dada pessoalmente ao
2024-04 16/01/2024 17/01/2024 06/02/2024 Moderada entra em contato para Fechado produtor. Na ocasido, foram 23/01/2024
reclamar sobre repassadas todas as informagoes

colaborador da
Fertirrigac&o.

relacionadas a reclamagé&o.




Colaboradora reclama dos
6nibus da empresa Prime,

Resposta dada via e-mail, com
exclarecimentos sobre as

2024-05 17/01/2024 17/01/2024 07/02/2024 Moderada ~ Fechada medidas tomadas pela empresa 18/04/2024
alegando que estdo em . R
D -~ para evitar reicidéncias sobre o
péssimas condicdes.
assunto.
Colaboradora reclama de Resposta dada pessoalmente.
2024-06 19/01/2024 19/01/2024 00/02/2024 Moderada mé conduta de Fechada Foram feitos treinamentos com os 2310212024
colaboradores do COI, em envolvidos na dendncia, para que
reunido. n&o ocorram reicidéncias.
Colaborador relata desvio Resposta data via ligagdo. Foi
2024-07 19/01/2024 22101/2024 09/02/2024 Sensivel de conduta de Fechado feita apuragao, mas ndo foi 14/02/2024
colaboradoras do constatada qualquer evidéncia
monitoramento de Belém. que comprove o ocorrido.
Colaborador da tancagem . .
de 6leo bruto. em Belém Resposta dada via reunido com
2024-08 29/01/2024 30/01/2024 19/02/2024 Moderado < ! Fechada os coleboradores da &rea. Foi 22/04/2024
relata ma conduta de feita apuragéo e tratativas
colaborador da UAG. purag |
Resposta dada via e-mail. Foram
Coboradrs o asindi s escmencs b
2024-09 29/01/2024 30/01/2024 19/02/2024 Moderada reclama de 6nibus da Fechado 16/04/2024

empresa Prime.

administrativas aplicadas na
terceirizada, para que n&o haja
recorréncia.




Operador de 6leo bruto faz
reclamacéo de

Resposta dada via reunido com

2024-10 30/01/2024 30/01/2024 20/02/2024 Moderada colaboradores UAG Fechado os coleboradores da &rea. Foi 22/04/2024
Belém, que estariam feita apuracéo e tratativas.
ameacando de demissé&o.
Colaboradora reclama de . .
Reposta dada via e-mail. Foram
oferta de sobremesa feitas apuragdes e tomadas
2024-11 31/01/2024 01/02/2024 21/02/2024 Moderada estragada, que teria Fechado ¥ purage . ~ 19/02/2024
. medidas para evitar que situagdes
ocasionado mal estar nos
como esta voltem a ocorrer.
colaboradores.
Colaborador da UAG de Resposta dada via reunido com
2024-12 05/02/2024 08/02/2024 26/02/2024 Sensivel Belém relata ocoréncia de Fechado os coleboradores da area. Foi 22/04/2024
desvio de fungédo na area. feita apuracéo e tratativas.
Resposta dada por e-mail. A
Escola EMEF Boa Agropalma esté produzindo um
2024-13 05/02/2024 08/02/2024 26/02/2024 Baixa Esperanca solicita doagdo Fechado politica de doagdes, mas 01/03/2024
de lanche para realizagdo enquanto a homologacéo da
de evento. documentag&o, as doagdes estdo
suspensas.
Colaborador da equipe 3A Resposta dada via whatsapp e
denuncia compra de ligac&o. Foi feita apuracéo, mas
2024-14 08/02/2024 08/02/2024 10/02/2024 Sensivel bebida no percurso de Fechado ndo ha evidéncias do ocorrido. O 17/02/2024
volta para casa. Onibus, préprio denunciante néo fez
16, da Bezerra repasse de provas que sustentem
Trasnporte. que o seu relato é verdadeiro.
Resposta dada por e-mail. A
Agropalma esté produzindo um
2024-15 09/02/2024 14/02/2024 01/03/2024 Baixa UBS Boa Esperanca Fechado politica de doacGes, mas 01/03/2024
solicita doacéo de TV enquanto a homologacéo da
documentacéo, as doacles estdo
suspensas.
Resposta dada via Whatsapp. O
Ex-colaborador deseja ex-colaborador queria
2024-16 11/02/2024 14/02/2024 03/03/2024 Baixa contato com G&G para Fechado informagGes sobre sgeuro 16/02/2024
tratar sobre rescis&o. desemprego, e teve sua divida
sanada.
Usuéria diz que Respostada dada via e-mail. Foi
colaboradora do G&G feita apuracéo junto a outros
2024-17 19/02/2024 19/02/2024 11/03/2024 Sensivel pratica assédio, Fechado colaboradores da equipe € ndo foi 10/04/2024

preconceito e
discriminagdo com
colaboradores PCD.

contatado que a colaboradora
citada na dendncia pratique tais
atos relatados.




Colaborador denuncia
supervisor industrial de

contatatdo que n&o houve abuso

Resposta dada via e-mail. A
informac&o foi apurada e foi

abuso de poder e omisséo de poder e nem omissio de
2024-18 19/02/2024 19/02/2024 11/03/2024 Sensivel de informag6es aos Fechada . P ~ . 26/02/2024
informagdes. As decisbes
colaboradores, N
. tomadas pelo supervisor estavam
relacionadas a transporte N -
bem alinhadas com as geréncias
de pessoal. . :
industrial e de transportes.
Respostada dada vie e-mail.
Usuaria diz que Ap6s investigag&o interna,
colaboradora do tomamos as providéncias cabiveis
2024-19 22/02/2024 22/02/2024 14/03/2024 Sensivel departamento de Fechado _ para corrigir eventuais falhas 08/04/2024
Treinamento influenciou identificadas. Reforgamos nosso
na contratagdo da propria compromisso com a transparéncial
irméa na empresa. e o cumprimento das politicas
internas.
Resposta dada via quadros de
Colaboradora da filial 7 avisos da filial 7 ( indUstrias
2024-20 22/02/2024 22/02/2024 14/03/2024 Moderada reclama do cardépio e do Fechado agropalma e Parapaima). Foi feito 22/03/2024
horério da ceia que é levantamento e boa parte das
servida. reclamagdes nédo foram
constadas.
Usuério diz que quer fazer cmpresa oo poceoamens o
2024-21 23/02/2024 26/02/2024 15/03/2024 Sensivel uma dentincia e pede que Fechado pre pes A 10/05/2024
o« usuario e conduz investigacdo
empresa retorne ligagao.
sobre o fato relatado.
Representante da Arquivar Resposta dada via e-mail. As
2024-22 2410212024 26/02/024 16/03/2024 Baixa solicta ata de reuniio, Fechado informagges relacionadas a 14/03/2024
realizada no dia 22/2, na reunido foram repassadas ao
Vila Gongalves. usuario.
Caminhoneiro reclama de
procedimento adotado
para carregamento de
caminhdes com produtos Resposta dada vida e-mail, com
Agropalma. Ele relatou a esclarecimento sobre o ocorrido e
2024-23 29/02/2024 01/03/2024 21/03/2024 Sensivel demora na operagéo e do Fechado B N 20/03/2024
. equivocos ocasionados pelo
recolhimento do seu PR X
proprio motorista.
celular, bem como o

tratamento que recebeu
por parte dos
colaboradores.




Colaborador residente no

Resposta dada via ligagéo. A

ramal S0 Marcos empresa entrou em contato, ouviu
2024-24 02/03/2024 05/03/2024 23/03/2024 Moderada Fechado 0 usuério e prestou 17/04/2024
reclamada de mudanga na : .
A esclarecimentos a respeito do
rota de 6nibus.
assunto.
Morador da comunicade Resposta dada via e-mail. A
2024-25 04/03/2024 05/03/2024 25/03/2024 Sensivel Sempre Alegre expressa Fechado empresa fez esclarecimento sobre 14/03/2024
preocupacéo relacionada as questdes levantadas pelo
a questdes ambientais. usuario.
Exccoleboradora do CQ de empresa realzou inestigagio o
2024-26 06/03/2024 07/03/2024 27/03/2024 Sensivel Limeira relata ter sofrido Fechado p~ estigac 22/04/2024
g nao encontro subsidios que
assédio moral. =
sustentem a alegag&o.
Resposta dada via quadros de
avisos da filial 7 (industrias
Colaborador questiona o agropalma N I?arapalma). A~
X P equipe responséavel pela gestédo
motivo do cardapio da dos refeitérios garante que o
2024-27 06/03/2024 07/03/2024 27/03/2024 Baixa janta da filial 7 ndo ser o Fechado P X ga N g 25/04/2024
. cardapio seja seguido a risca em
mesmo que é ofertado no . X N
S todas as unidades, incluindo a
refeitério central. o . o
filial 07. No entanto, é possivel
que haja pequenas variagdes
devido a questdes logisticas.
Cul_aboradora faz elogio a Resposta dada via e-mail. A
treinamento sobre RSPO .
. empresa agradeceu a sugestao e
e Al Agropalma, e sugere esté estudando a viabilidade de
2024-28 08/03/2024 11/03/2024 29/03/2024 Baixa que empresa adote libras Fechada 29/04/2024

nos videos, para melhorar
a comunicagdo com
alguns colaboradores.

atender a socitagao, junto ao
Comité de Género, Diversidade &
Incluséo.




Colaboradora reclama do

Respos|

foram constadadas as
informacdes repassadas, mesmo

ta dada por e-mail. Nao

atendimento e falta de
empatia do time de Gente assim, a equipe foi orientada
2024-29 12/03/2024 12/03/2024 02/04/2024 Moderada & Gestéo com 0s novos Fechado » @ equipe fol orl 08/04/2024
sobre sobre a importancia do bom
colaboradores, X N
: atendimento, empatia com os
especialmente os da L
. colegas, comunicagéo eficaz e
Agricola.
prazos adequados de resposta.
Colaborador da CPA ma Resposta dada via e-mail. A
empresa realizou apuragao
conduta de colega de minuciosa e esta tomando todas
2024-30 19/03/2024 19/03/2024 09/04/2024 Sensivel trabalho em situagéo Fechado X - 17/04/2024
" as medidas para mitigar todas as
relacionada a transporte -
questdes pontuadas pelo
de pessoal.
colaborador.
Colaborador da CPA Resposta dad.a via e-malI;A
) empresa realizou apuragao
denuncia desconforto minuciosa e esta tomando todas
2024-31 22/03/2024 25/03/2024 12/04/2024 Sensivel ocasionado por outros Fechado X - 17/04/2024
! as medidas para mitigar todas as
dois colaboradores, por o
" questdes pontuadas pelo
disputa de poder.
colaborador.
Colaborador da unidade Resposta dada pessoalmente e
2024-32 26/03/2024 26/03/2024 16/03/2024 Moderada de Belém reclama de ma Fechada por e-mail. A empresa tomou 09/05/2024
conduta de funcionario da todas as providéncias junto a
Limpcar. terceirizada.
Respostada dada via e-mail. Apés
uma investigag&o interna,
- . realizada com o méximo de
Usuaria manifesta o o
e discricao possivel para proteger a
insatifagdo com rivacidade de todos os
2024-33 02/04/2024 02/04/2024 23/04/2024 Sensivel colaboradora do setor de Fechado p . . 08/04/2024
o - envolvidos, queremos informar
Nutricdo, alegando ma . %
que medidas estédo sendo
conduta.
tomadas para abordar as
questdes mencionadas em sua
dendncia.
Colaborador questiona por
que médico do Respostada dada via e-mail,
02/04/2024 03/04/2024 23/04/2024 Moderada ambulatdrio néo aceitou Fechado sobre os esclarecimentos sobre a 08/04/2024
atestado emitido por um recusa.
odontologista

2024-34




Motorista de caminh&o
terceirizado questiona por

Resposta dada via e-mail, com

2024-35 02/04/2024 02/04/2024 23/04/2024 Baixa que funcionarios da Fechado esclarecimentos sobre o 08/04/2024
SegurPro solicitam carona quetionamento.
todos os dias.
Colaborador de Belém
reclama de demora do Resposta dada via e-mail. O
2024-36 04/04/2024 04/04/2024 25/04/2024 Moderada G&G em prover beneficio Fechado colaborador e seus dependentes 08/04/2024
de plano de salde para foram incluidos no beneficio,
ele, que fora solicitado no conforme solicitagdo.
dia 14/02.
Morador da comunidade ResPosta dada via e-mall. Mesmo
. nao sendo responsavel pelas
Sempre Alegre diz que o
nao houve melhorias agoes do relato, aempresa
2024-37 05/04/2024 08/04/2024 26/04/2024 Sensivel N N = Fechada realizou servigos de melhorias no 08/08/2024
relacionadas as questdes
. : local, por compreender a
ambientais reportadas na importancia do igarapé para a
demanda 2024-25 P \garape p
comunidade.
Usudrio reporta que Resposta dada via ligagéo. A
recebeu produto empresa promoveu uma
Bauducco o?enado nos investigacéo detalhada do
2024-38 05/04/2024 08/04/2024 26/04/2024 Moderada S Fechado incidente relatado e 22/04/2024
refeitorios, em estado . . .
. s imediatamente tomou as medidas
inapropriado para ) ;
adequadas para evitar que haja
consumo. P
recorréncia.
Usudria contesta resposta
dada na demanda 2024/17
sobre discriminagéo e Resposta dada via e-mail. A
2024-39 10/04/2024 10/04/2024 01/05/2024 Sensivel preconceito supostamente Fechada empresa investigou e tomou as 08/05/2024

praticados por uma
colaboradora do G&G a
pessoas PCD

medidas necessarias.




Colaboradora elogia
colaborador da area
industrial de Tailandia,
pelo acolhimento

Resposta dada via e-mail. A
empresa agradeceu o feedback e
esclareceu todas o cuidado da

2024-40 11/04/2024 15/04/2024 02/05/2024 Baixa recebeido apds retorno da Fechado empresa e o trabalho que 22/04/2024
licenca maternidade e desenvolve com as mulheres que
agradece por trabalhar em retornam ap6s o periodo de
uma empresa como a licenga maternidade.
Agropalma.
Colaborador elqgla Resposta dada via e-mail.
colaborador da area
industrial e iniciativa da Esclarecendo pontos sobre a
2024-41 12/04/2024 16/04/2024 04/05/2024 Baixa . Fechado atuagdo do Comité de Género, 07/05/2024
empresa em criar o o =
% N Diversidade & Incluséo,
Comité de Género, destacados pelo colaborador.
Diversidade & Incluséo. P .
Colaborador de Limeira Resposta dada via e-mail .
relata que solicitou plano whatsapp. O colaborador foi
2024-42 19/04/2024 23/04/2024 10/05/2024 Moderada . - % Fechada incluido no plano. O atraso se deu 10/05/2024
de salde, mas ainda nao N
pela falta de prrenchimento de
obteve retorno. 5
uma documentag&o.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador solicita empresa fez um levantamento de
2024-43 22/04/2024 23/04/2024 13/05/2024 Moderada melhor salério para Fechado todas as situagdes relatadas e 05/06/2024

operador de trator e mini
carregadeira.

né&o constatou o descuprimento de|
acordos coletivos, lesgislagéo ou
norma interna.




Colaborador solicita
melhores condicées de

Resposta dada via e-mail. A
empresa fez um levantamento de
todas as situacdes relatadas e

2024-44 22/04/2024 23/04/2024 13/05/2024 Moderada trabalho e aumento de Fechada = . 05/06/2024
P n&o constatou o descuprimento de
salario para operadores de . . =
acordos coletivos, lesgisla¢éo ou
trator. )
norma interna.
Colaborador solicita Resposta dada via e-mail. A
o empresa fez um levantamento de
melhor salario para todas as situacdes relatadas e
2024-45 22/04/2024 23/04/2024 13/05/2024 Moderada operador de trator e Fechada = ¢ . 05/06/2024
- n&o constatou o descuprimento de
melhores condi¢ées de . . =
acordos coletivos, lesgislagéo ou
trabalho. N
norma interna.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador solicita empresa fez um levantamento de
2024-46 2210412024 23/04/2024 13/05/2024 Moderada reajuste de saldrio para Fechada [lodas as situacGes relatadas e 06/06/2024
tratorista e mais n&o constatou o descuprimento de
valorizagdo a categoria. acordos coletivos, lesgislacéo ou
norma interna.
Colaborador que opera Resposta dada via e-mail. A
trator na area industrial empresa fez um levantamento de
2024-47 2210412024 23/0412024 13/05/2024 Moderada solicita aumento de saldrio Fechada fodas as situacGes relatadas e 06/06/2024
e ganho por producéo, né&o constatou o descuprimento de|
como operadores de acordos coletivos, lesgislagéo ou
outras areas. norma interna.
Resposta dada via e-mail. A
- empresa fez um levantamento de
Colaborador solicita todas as situagées relatadas e
2024-48 22/04/2024 23/04/2024 13/05/2024 Moderada aumento de saldrio para Fechada < 06/06/2024

tratoristas.

nédo constatou o descuprimento de|
acordos coletivos, lesgisla¢éo ou
norma interna.




Colaborador solicita
melhoria de salario para

Resposta dada via e-mail. A
empresa fez um levantamento de
todas as situacdes relatadas e

2024-49 22/04/2024 23/04/2024 13/05/2024 Moderada . -~ Fechada = . 06/06/2024
tratoristas e condicdes de ndo constatou o descuprimento de|
trabalho. acordos coletivos, lesgislagéo ou
norma interna.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador solicita empresa fez um levantamento de
2024-50 221042024 23/04/2024 13/04/2024 Moderada melhoria de saldrio para Fechada todas as situagGes relatadas e 06/06/2024
operadores de trator e ndo constatou o descuprimento de|
mini carregadeira. acordos coletivos, lesgislacéo ou
norma interna.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador solicita empresa fez um levantamento de
2024-51 2310412024 2310412024 14105/2024 Moderada contrataggo de tratorista Fechada [lodas as situagbes relatadas e 06/06/2024
industrial e aumento de n&o constatou o descuprimento de
salario. acordos coletivos, lesgislagéo ou
norma interna.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador relata empresa fez um levantamento de
2024-52 23/04/2024 24/02/2024 14/05/2024 Moderada situacdo de trabalho Fechado [fodas as situagbes relatadas e 06/06/2024
desenvolvido por né&o constatou o descuprimento de|
tratoristas da indutria. acordos coletivos, lesgislagdo ou
norma interna.
oot e o e com
2024-53 24/04/2024 24/04/2024 14/05/2024 Baixa que seja dado baixa na Fechada d 20/05/2024

carteira dele de trabalho.

pendéncias a serem tratadas pela
empresa.




Colaboradora de Belém
relata constrangimento

Resposta dada pessoalmente. Foi
feita investigacé@o e constatagdo
do fato relatado. Todas as
medidas administrativas foram

2024-54 24/04/2024 24/04/2024 14/05/2024 Moderada ocasionado por colega de Fechada N B 01/05/2024
tomadas para evitar reicidéncias,
trabalho e pede X
A - bem como treinamentos e
providéncias.
acompanhamento da
colaboradora denunciada.
A resposta foi dada via email.
Houve uma reunido com a
Colaborador diz que falta comisséo de trabalhadores da
2024-55 25/04/2024 25/04/2024 16/05/2024 Moderado comunicagao para Fechada CRA, a respeito do assunto. A 14/05/2024
formalizagdo do PAM da empresa homologou com a
unidade de Belém. comissao e sindicato, o
pagamento de 50% do valor, pois
a meta n&o foi alcangada.
Colaborador PCD diz que Resfpo.sta daFja Vla wha}sapp. Foi
sofre assédio e pede que feita investigac&o e ndo foram
2024-56 28/04/2024 29/04/2024 19/05/2024 Sensivel p g Fechada encontradas evidéncias que 26/07/2024
empresa entre em contato
comprovem o relato do ex-
com ele.
colaborador.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador da filial 8 Empresa nao encontrou
reclama da forma como as evidéncias que sustentem as
2024-57 29/04/2024 01/05/2024 20/05/2024 Moderada OMOC3es estio Fechada alegagdes do colaborador e 06/08/2024
p < prestou esclarecimento a respeito
ocorrendo. ~ o
das promogdes e participacdo em
recrutamentos internos.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador de Limeira empresa esta rewsa_ndu e
informa que unidade esta refor¢ando os procedimentos
2024-58 30/04/2024 02/05/2024 21/05/2024 Baixa Fechada internos para que todos os 06/08/2024

sem brinde de
aniversariantes.

colaboradores recebam seus
brindes e de forma adequada e no
tempo certo.




Colaborador do G&G

Resposta dada via e-mail, com
esclarecimentos sobre a

2024-59 02/05/2024 02/05/2024 23/05/2024 Moderada reinvidica equiparacéo de Fechada remuneracéo dos analistas e 07/05/2024
salarios entre analistas. cumprimento das leis trabalhistas
vigentes.
Respostada dada via e-mail. A
empresa apurou e descobriu que
a colaboradora em questéo
Colaborador reclama que N
chegava na empresa muito antes
colaboradora do CQ, que da sua jornada de trabalho, que
2024-60 02/05/2024 07/05/2024 23/05/2024 Moderada inicia o expediente as 23h, Fechada o J\ . que 23/09/2024
P iniciava as 23h. Desta forma, foi
esté utilizando sala de P
5 necessario alinhamento com o
descanso das 19 as 23h.
gestor da colaboradora, para
promover mudancas para
solucionar o problema.
Colaborad.ora da |qdustna| Resposta dada via e-mail. A
se queixa que fiscal X
estaria impedindo empresa reuniu com gestores da
2024-61 03/05/2024 07/05/2024 24/05/2024 Moderada Fechada area industrial para ajustar horario 21/08/2024
colaboradores de .
de funcionamento das salas de
descansar na sala de
descanso.
descanso.
Ex-colaborador de campo A resposta foi dada via e-mail. A
denuncia fiscal de campo empresa realizou apruragéo,
2024-62 05/05/2024 07/05/2024 26/05/2024 Sensivel e diz que existe um Fechado atestou a veracidade dos fatos e 11/06/2024
esquema para obter tomou as medidas cabiveis para
maoires ganhos de evitar recorréncia com esse tipo
produgéo. de situacéo.
A resposta foi dada via e-mail. A
Colaborador reclama de empresa descontinuou a matricula
2024-63 05/05/2024 07/05/2024 26/05/2024 Baixa participagéo de ex- Fechado do ex-colaborador e revisou o 19/08/2024
colaborador em curso fluxo de comunicagéo de
ofertado pela empresa. desligamentos, incluindo o setor
de Desenvolvimento & Cultura.
Colaboradora denuncia :nfsfeoss;ar::}ii:ﬁi:é?? ;o
2024-64 06/05/2024 07/05/2024 27/05/2024 Sensivel gerente de praticar Fechada P 9ag 23/09/2024

assédio moral.

rigorosa e tomou as medidas
necessarias.




Colaborador reclama da
falta de compromisso do

Resposta dada via e-mail. A
empresa esta revisando seu
modelo de comunicagdo interna,
com o objetivo de torna-lo mais

abrangente e acessivel a todos.
gestor em repassar Também fortaleceremos, por meio
2024-65 09/05/2024 09/05/2024 30/05/2024 Moderada informagdes sobre as Fechada de campanhas internas, outras 27/09/2024
vagas internas acdes com relagédo a
disponiveis. Ele diz se responsabilidade dos gestores em
sentir menosprezado. garantir que todos os membros de
suas equipes sejam informados
sobre as oportunidades de
recrutamento interno.
Colaboradora da Turma Respostada dada via e-mail. A
2024-66 14/05/2024 15/05/2024 04/06/2024 Baixa APOL, de departamento Fechada empresa agradece o feedback e 06/08/2024
02, filial 07, elogia atuagdo avaliara a sugestéo dada pela
de supervisora. colaboradora.
Ex-colaboradore diz que
n&o conseguiu assinar
2024-67 14/05/2024 15/05/2024 04/06/2024 Moderada recis<o com & empresa & Prazo Ampliado
que ja tentou contato por
diversos canais, mas
nunca foi respondido.
Colaboradora faz
reclamag&o sobre Resposta dada via e-mail e
2024-68 15/05/2024 17/05/2024 05/06/2024 Moderada mudanga de hotrério do Fechada Whasapp. Foi repassada a 27/05/2024
oOnibus que deixa os colaboradora, a rota e
colaboradores no esclarecimentos sobre o ocorrido.
Palmares.
Colaboradora da area Respo;ta daQa VI? e_m’f‘l' Foi feita
. - ; uma investigacéo e ndo foram
industrial denuncia que A
. enconatradas evidéncias sobre a
outra colaboradora estaria dendncia. porém. mesmo assima
2024-69 05/06/2024 06/06/2024 26/06/2024 Sensivel se envolvendo Fechado . P - 26/07/2024
) empresa orientou a
afetivamente ou .
. colaboradorada denunciada sobre
importunando outros
0 Manual de conduta e
colegas de trabalho. . -
desenvolvimento profissional.
Colaboradora reclama das
condi¢des do 6nibus ADM Resposta dada pessoalmente a
2024-70 26/06/2024 26/06/2024 17/07/2024 Moderada 01 que transporta Fechada colaboradora. Foi feita a 20/08/2024

colaboradores de
Tailandia.

substituicdo do onibus.




Colaboradora de empresa
terceirizada denuncia que

Resposta dada via e-mail. A
empresa realizou investigagéo,
mas néo constatou nenhuma

2024-71 29/06/2024 01/07/2024 20/07/2024 Sensivel esta sofrendo assédio Fechada pratica de assédio, mesmo assim, 23/09/2024
moral por gerente de a lideranga da empresa
terceirizada. terceirizada tomou medidas
cabiveis para tratar tal situacéo.
Usuario de empresa
terceirizada alega que foi
maltratado nas
dependéncias da empresa Resposta dada via e-mail. A
2024-72 01/07/2024 02/07/2024 22/07/2024 Moderada e informa que reajustaré o Fechada empresa conversou e reorientou o 27/09/2024
valor do frete do servico, colaborador.
pois tera que contratar
outra empresa para
realizar o servigo.
Colaborador expressa sua
preocupagao quanto ao
bloqueio de alguns sites
2024-73 03/07/2024 03/07/2024 24/07/2024 Baixa que ele julga essencial Prazo ampliado
para a excegdo de suas
atividades laborais e pede
justificativa ou até mesmo
solucdes da empresa
Colaboradora expressa Resposta dada pessoalmente a
sua indignagdo por ndo colaboradora. Todos os
2024-74 09/07/2024 09/07/2024 30/07/2024 Moderada conseguir negociagdo Fechada esclarecimentos sobre o assunto 21/08/2024
para para a efetivagdo de foram sanados e tratados com
seu desligamento base na legislacéo trabalhista.
Colaboradora diz que
assentos de uso Resposta dada via e-mail. A
2024-75 17/07/2024 22/07/2024 07/08/2024 Moderada prioritarios a gravidas, Fechada empresa avaliara a 27/09/2024

pessoas com deficiéncia,
idosos, néo estdo sendo
respeitados.

implementac&o de campanhas de
concientizagdo sobre o tema.




2024-76

17/07/2024

Lider comunitaria da
comunidade Calmaria Il

Resposta dada vida e-mail e

22/07/2024 07/08/2024 baixa n e e § Fechada telefone. Devido a associagdo ndo 05/08/2024
solicita apoio financeiro possuir conta bancéria, a doagéo
para realizag&o de evento. foi inviabilizada.
A resposta foi dada via e-mail. A
Colaborador de empresa empresa solicitou a regularizacéo
terceirizada diz que desde nos pagamentos dos funcionarios
2024-77 23/07/2024 24/07/2024 13/08/2024 Moderada o inicio do contrato recebe Fechada e seguird acompanhando a 23/09/2024
salarios atrasados todos situacéo de perto para garantir
0s meses. que os direitos dos trabalhadores
terceirizados sejam respeitados.
Resposta dada via e-mail. A
Colaborador denuncia st no abtevs evidéncias due
2024-78 24/07/2024 25/07/2024 14/08/2024 Moderada desvio de materiais Fachada a 09/08/2024
Limicos comprovem o relato, mesmo
a ! assim orientou a area a reforgar
seus controles.
2024-79 24/07/2024 29/07/2024 14/08/2024 Baixa Solicitagéo de Patrocinio Fechado Respostada dada via e-mail. A 20/08/2024
para o Expotai 2024. empresa patrocinara o evento.
Colaborador (a) relata que
colaboradoras da area
2024-80 07/08/2024 08/08/2024 28/08/2024 Sensivel industrial estariam Prazo Ampliado
sofrendo assédio por parte
da superviséo
Escola EMEF Boa
Esperanca solicita
pagamento de diaria de
2024-81 09/08/2024 12/08/2024 30/08/2024 Baixa equipamentos para

limpeza de terremos e
doacé&o de areia para
contrucéo de quadra de
areia.

Prazo Ampliado




2024-82

Resposta prévia dada via e-mail.
Colaborador do Agricola A empresa esta apurando a
09/08/2024 15/08/2024 30/08/2024 Moderada reclama de demora na Prazo ampliado situacdo, mas ja esta trabalhando
entrega de EPI's. para evitar que situagdes como
esta ocorram novamente.
Resposta dada via e-mail. A
Escola Santa Clara solicita empresa repassou mformflgoes,
; ~ o atendeu pedido de doagéo de
informagges e autorizagao amostras de 6leos e autorizou o
2024-83 02/09/2024 03/09/2024 24/09/2024 Baixo para citar e utilizar Fechada N 06/09/2024
uso da marca nos desfile de 7 de
logomarca da empresa no
" setembro por comprrender a
desfile de 7 de setembro. . X «
importancia da sua atuac&o no
municipio.
Resposta dada via e-mail. A
empresa irealizou investigacéo,
Colaborador da area mas néo foram encontradas
industrial diz sofrer evidéncias que comprovem o
2024-84 04/09/2024 04/09/2024 25/09/2024 Sensivel assédio e caltnia por Fechada assédio, porém, constatou que 23/09/2024
parte de colega de houve um situacéo de desconforto
trabalho. entre colaboradores, ocasionado
por brincadeiras no ambiente de
trabalho.
Colaborador reclgma de Resposta dada via e-mail. Houve
demora da equipe de N .
Infraestrutura de Tailandia um equivoco da equipe de Infra,
2024-85 09/09/2024 10/09/2024 30/09/2024 Moderada " Fechada mas o servico solicitado ja esta 19/09/2024
para atendimento de OS ~
. . em programac&o para ocorrer em
relacionada a limpeza de
setembro.
forro.
2024-86 10/09/2024 10/09/2024 01/10/2024 Baixa questiona diferenca de Fechada pres - 23/09/2024
L esclarecimentos necessarios
salérios de operadores A.
sobre o assunto.
Resposta dada via e-mail. A
Colaboradora denuncia empresa realizou investigagéo
2024-87 10/09/2024 10/09/2024 01/10/2024 Sensivel supervisor por Fechada cuidadosa, porém n&o encontrou 23/09/2024
importunacao sexual. evidéncias que sustentem tais
alegacoes.
A empresa se disp6s a ajudar o
projeto, porém a Biblioteca
Pedag6gica ndo tem instituido um
Bibliotecaria da Biblioteca fundo para recebimento do valor
o . 5 em dinheiro, eles ndo tém como
Pedagdgica, vinculada a ustificar o crédito e a
2024-88 14/08/2024 28/08/2024 04/09/2024 Baixa Secretaria Municipal de Fechada ! % S 16/09/2024
~ S movimentacgéo do dinheiro em
Educacéo de Limeira,

solicita apoio a projeto.

conta bancéaria da Prefeitura.
Desta forma, a doagéo foi
impossibilitada de ocorrer.




2024-89

22/09/2024

23/09/2024

13/10/2024

Sensivel

Colaboradora reclama que
técnica de seguranca do
trabalho utiliza palavras de
baixo caldo em radio
comunicador.

Aberta e encaminhada




